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Versões do modelo
Escolha o Ford Ranger mais adequado a si.
Disponível numa vasta diversidade de carroçarias e de versões exclusivas, existe um Ford Ranger para si. Sejam quais forem as suas
necessidades ou preferências.

XL XLT

Robustos e elegantes, as versões XL e XLT do novo Ranger combinam um design confiante com uma capacidade musculada
para o trabalho árduo.
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Limited

Raptor

Wildtrak

O novo e arrojado Ranger Raptor é a versão de maior performance jamais fabricada - um verdadeiro puro-sangue do
desempenho e o veículo perfeito para os estilos de vida mais radicais.

Os modelos de luxo do novo Ranger proporcionam níveis superiores de sofisticação e conforto, com materiais de elevada
qualidade, tecnologias adicionais e elementos decorativos exclusivos.
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XL
Características exteriores
■ Jantes de aço de 40,64 cm (16")
■ Pára-choques dianteiro na cor da

carroçaria
■ Espelhos retrovisores exteriores

termoeléctricos
■ Assistência de Travagem de Emergência
■ Limitador de Velocidade Inteligente com

Reconhecimento de Sinais de Trânsito
■ Sistema de Alerta e Assistência de

Manutenção na Faixa
■ Controlo Eletrónico de Estabilidade (ESC)
■ Sistema ABS e Controlo Anti-capotamento

(ROM)
■ Limpa-pára-brisas variável
■ Sistema de abastecimento de combustível

sem tampa Ford Easy Fuel 
■ Palas pára-lamas traseiras

Carcaterísticas interiores
■ Auto-Start-Stop
■ Pára-brisas térmico Quickclear 
■ Ar condicionado manual
■ Controlo Automático de Velocidade
■ Rádio com Bluetooth®, entradas USB e

AUX
■ Manípulo de mudança de tracção (4x4)
■ Vidros eléctricos dianteiros com abertura

de toque na janela do condutor
■ Banco do condutor ajustável com 4

posições
■ Ponto de alimentação eléctrica no tablier

O modelo apresentado é um Ford Ranger XL Cabina Dupla em cor sólida Frozen White.

Sistema de abastecimento de combustível
sem tampa Ford Easy Fuel
O sistema de abastecimento de combustível
sem tampa Ford Easy-Fuel é uma
salvaguarda exclusiva que garante a
impossibilidade de abastecer acidentalmente
com o combustível errado.
(De série)

Tomada traseira de 12 V
Detalhes adicionais inteligentes que podem
proporcionar uma útil assistência ao negócio
ou flexibilidade em viagem, como uma
tomada de alimentação de 12 V. (Essêncial
quando é necessário carregar um dispositivo
multimédia ou uma ferramenta eléctrica na
estrada. Não disponível em Cabina Simples).

Carroçarias
Cabina Simples 4x4

Cabina Alongada 4x4

Cabina Dupla 4x4

Motores
Diesel
2.0L EcoBlue TDCi 125 kW (170 CV)

Transmissão
Manual de 6 velocidades
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Nota A marca nominativa e os logótipos Bluetooth® são
propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer utilização dessas
marcas pela Ford Motor Company Limited e empresas suas
associadas ocorre mediante de uma licença. Outras marcas e
nomes comerciais pertencem aos seus respectivos titulares.
*A Assistência de Emergência Ford é uma função SYNC
inovadora que utiliza um telemóvel ligado e emparelhado com
Bluetooth® para ajudar os ocupantes do veículo a fazerem uma
chamada para o centro de comunicações local, na sequência de
uma colisão do veículo envolvendo o accionamento de airbags
ou o corte da bomba de combustível. Esta funcionalidade está
disponível em mais de 40 países e regiões da Europa.

XLT
Características exteriores
adicionais à versão XL
■ Jantes de liga leve de 40,6 cm (16")
■ Manípulos das portas e carcaças dos

espelhos retrovisores com acabamento
cromado

■ Grelha com acabamento cromado
■ Barra de protecção inferior traseira

cromada
■ Degraus laterais
■ Faróis de nevoeiro dianteiros
■ Revestimento do piso da caixa de carga

com tomada 12 V
■ Fecho eléctrico do portão traseiro
■ Retrovisores exteriores termoeléctricos

rebatíveis
■ Faróis automáticos e limpa-pára-brisas

com sensor de chuva

Características interiores
adicionais à versão XL
■ Rádio com ecrã TFT de 10,7 cm (4"),

conectividade Bluetooth® e USB, SYNC 1
com Assistência de Emergência*

■ Volante forrado em pele
■ Espelho retrovisor interior electrocromático
■ Punho da alavanca das mudanças forrado

em pele
■ Palas de sol com espelhos de cortesia

iluminados
■ Puxadores das portas cromados
■ Tomada traseira

O modelo apresentado é um Ford Ranger XLT Cabina Dupla em cor Sea Grey metalizada (opção).

Capota retráctil de persiana Mountain Top
Industries®

A capota retráctil em alumínio com fechadura
ajuda a proteger ferramentas e carga.
(Opção)

Mudanças electrónica de traccção
accionada instantaneamente

Alternância entre tracção às duas rodas e
tracção às quatro rodas, e vice-versa,
bastando um toque no manípulo com o
veículo em movimento.

Carroçarias
Cabina Dupla 4x4

Motores
Diesel
2.0L EcoBlue TDCi 125 kW (170 CV)

Transmissão
Manual de 6 velocidades
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Limited
Características exteriores
adicionais à versão XLT
■ Jantes de liga leve de 43,2 cm (17")      
■ Entrada sem chave - Sistema Ford KeyFree
■ Câmara de visão traseira
■ Sensores de estacionamento dianteiros e

traseiros
■ Faróis Bi-xénon com luzes diurnas LED
■ Retrovisores exteriores termoeléctricos,

rebatíveis e com luzes de charco
■ Portão traseiro EasyLift
■ Barra desportiva tubular cromada
■ Vidros de privacidade traseiros

Características interiores
adicionais à versão XLT
■ Botão de ignição Ford Power
■ Rádio SYNC 3 com ecrã táctil 20,3 cm (8"),

Apple Carplay e Android Auto
■ Bancos dianteiros térmicos
■ Banco do condutor electricamente

ajustável em 8 posições
■ Bancos forrados em pele
■ Inserções em pele nas portas
■ Transformador eléctrico
■ Climatizador Bi-Zona
■ Alarme volumétrico

O modelo apresentado é um Ranger Limited Cabina Dupla em cor Copper Red metalizada
(opção).

Jantes de liga leve de 43,2 cm (17") em cor
Panther Black
Jantes de liga leve de 17" x 8" em cor Panther
Black com pneus 265/65 R17. (Opção)

Botão de ignição Ford Power
Sistema Ford KeyFree com botão de ignição
Ford Power.

Carroçarias
Cabina Dupla 4x4

Motores
Diesel
2.0L EcoBlue TDCi 125 kW (170 CV)

Transmissão
Manual de 6 velocidades

Automática de 10 velocidades
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Wildtrak
Características exteriores
adicionais à versão Limited
■ Jantes de liga leve de 45,7 cm (18")      
■ Degraus laterais com inserções em efeito

titânio
■ Barra desportiva aerodinâmica com

iluminação integrada
■ Grelha, manípulos das portas e degrau

traseiro com efeito titânio
■ Barras de tejadilho com acabamento de

alumínio
■ Retrovisores exteriores termoeléctricos,

abatíveis, com luzes de charco e carcaça
com acabamento de efeito titânio

■ Proteção do cárter

Características interiores
adicionais à versão Limited
■ SYNC 3 com ecrã táctil de 20,3 cm (8") e

Navegação
■ Bancos desportivos parcialmente forrados

em pele com logotipo Wildtrak
■ Tapetes com logótipo Wildtrak
■ Luz ambiente
■ Volante específico Wildtrak

O modelo apresentado é um Ford Ranger Wildtrak Cabina Dupla em cor Shadow Black (opção).

Câmara de visão traseira2)

Seleccionando a marcha-atrás, a imagem da
câmara de visão traseira é automaticamente
apresentada no ecrã táctil Ford SYNC 3. As
linhas de marcação sobrepostas na imagem
da câmara indicam para onde se dirige o
veículo. (De série)
2)Característica de Assistência à Condução.

Duas portas USB
Para ouvir e accionar o seu cartão de
memória ou leitor de música digital activado
por USB através do sistema áudio do Ranger.

Carroçarias
Cabina Dupla 4x4

Motores
Diesel
2.0L EcoBlue TDCi 157 kW (213 CV)

Caixas de velocidades
Manual de 6 velocidades

Automática de 10 velocidades
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Raptor
Características exteriores
■ Jantes de liga leve de 43,2 cm (17")

exclusivas com pneus BFGoodrich
■ Grelha frontal exclusiva Raptor
■ Vias alargadas em 150 mm e distância ao

solo aumentada
■ Barra desportiva aerodinâmica com

iluminação integrada
■ Pára-choques dianteiro e traseiro

exclusivos
■ Painel dianteiro de protecção inferior em

alumínio
■ Suspenção inspirada na FOX Pro Racing
■ Suspensão traseira com mecanismo Watt
■ Travões de disco ventilados à frente e atrás
■ Quatro argolas de reboque todo-o-terreno
■ Degraus laterais em liga leve reforçada
■ Cobertura da caixa de Carga de persiana

retráctil
■ Barras de suporte longitudinais

Características interiores
■ Bancos tipo Baquet exclusivos Raptor, com

forro parcial em Alcantara
■ Bancos dianteiros térmicos com ajuste

eléctrico
■ Volante desportivo exclusivo em pele

perfurada com marca central e logótipo
Raptor

■ Patilhas no volante
■ Grupo de painel de instrumentos exclusivo
■ Sistema de Gestão do Terreno (modos de

condução seleccionáveis)
■ Modem FordPass Connect integrado
■ SYNC 3 com ecrã táctil 20.3 cm (8") e

Navegação

 O modelo apresentado é um Ford Ranger Raptor Cabina Dupla em cor Ford Performance Blue
metalizada (opção).

Suspensão FOX Pro Racing e protecção
inferior do motor
Pensados para realçar a performance fora de
estrada do Ranger Raptor.

Bancos dianteiros tipo Baquet
Bancos desportivos envolventes com
logótipo Raptor exclusivo.

Opções
■ Autocolantes Raptor para portão e paineis

laterais

Carroçaria
Cabina Dupla 4x4

Motor
Diesel
2.0L EcoBlue 157 kW (213 CV)

Transmissão
Automática de 10 velocidades
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Dimensões (mm)
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Todas as funcionalidades e especificações (não contidas na

versão impressa do catálogo)
Para conferir todas as funcionalidades e especificações,

descarregue o catálogo digital ou consulte o catálogo
interactivo. Poderá descarregá-los em ford.pt ou ler o código QR.

Cabina Simples 4x4

Cabina Alongada 4x4

Cabina Dupla 4x4
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Eficiente

Possante

2.0L Ford EcoBlue 125 kW (170 CV)
A nova geração de motores Diesel Ford EcoBlue do
novo Ranger combina uma economia de combustível
notável com capacidade de resposta e
aperfeiçoamento excelentes. O seu inovador design
permite reduzir os custos operacionais sem
comprometer a capacidade de carga ou performance.
**Valores NEDC. A partir de 216 g/km e 8,3 litros/100 km para valores WLTP.

2.0L Ford EcoBlue 157 kW (213 CV)
BI-TURBO
O novo motor Diesel Ford EcoBlue de 157 kW (213 CV)
desenvolve 500 Nm de binário. É a escolha ideal para
rebocar e transportar cargas pesadas, ao mesmo
tempo que apresenta uma economia de combustível
notável, a partir de 7,7 litros/100km* em condução
combinada.
* valores NEDC. A partir de 228 g/km e 8,8 litros/100 km para valores WLTP.

A partir de

179 g/km**

A partir de

201 g/km*157 kW
(213 CV)

420 Nm

500 Nm
Economia de combustível e emissões de CO2
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125 kW
(170 CV)
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Desfrute ao máximo do seu
novo Ford
Conte com a nossa ajuda para desfrutar ao máximo do seu novo veículo Ford. Para isso, é importante saber que todos os seus componentes foram projectados para que
desfrute de um transporte seguro, quer em termos de carga útil quer em termos de volume de carga. O seu Centro Transit presta aconselhamento profissional
relativamente a aspectos importantes das especificações e pode ajudá-lo a encontrar o veículo adequado ao seu orçamento e necessidades profissionais.

O Ford Ranger foi pensado para transportar cargas
significativas.
Escolher um novo veículo é uma decisão importante com
muitos factores a ter em consideração. Embora alguns
aspectos sejam relativamente simples (como seleccionar a
versão mais apropriada, identificar a utilização primária
prevista ou determinar as dimensões da caixa de carga),
calcular qual a carga útil é um processo mais complexo.

Capacidade de carga útil
Para calcular a carga útil, é fundamental saber o peso bruto
do veículo (GVM) e respectiva tara.
O GVM é o peso máximo permitido do veículo quando
carregado e pronto a seguir viagem – o que inclui o peso do
veículo em si, acessórios, condutor e ocupantes (considerando
o peso padrão do sector de 75 kg/pessoa), líquidos, depósito
de combustível 90% cheio (1 litro de diesel =
aproximadamente 0,85 kg), equipamento opcional e
pós-venda e a carga.
A tara é o peso de um veículo de versão básica com
especificações de série, incluindo líquidos e o depósito de
combustível 90% cheio, mas sem o condutor, ocupantes ou
carga.
Carga útil é a diferença entre as duas.

Peso bruto do veículo menos tara = carga útil

Assim, para o ajudar a escolher o veículo adequado às suas
necessidades, apresentamos em seguida algumas
explicações mais pormenorizadas dos factores que podem
influenciar a carga útil de um veículo. Estes incluem, entre
outros:

Condutor e ocupantes
Calculamos o peso do condutor e dos ocupantes com base no
peso padrão do sector de 75 kg/pessoa. Lembre-se que o
condutor e os ocupantes não estão incluídos na tara, por isso,
quando um condutor ou os ocupantes entram no veículo, a
sua carga útil diminui em conformidade.

Opções de série
A maior parte das opções de série afectam a carga útil do
veículo. Por exemplo, o ar condicionado pode acrescentar
aproximadamente 18 kg ao peso de um veículo e, por
conseguinte, reduzir a sua carga útil em conformidade.
O seu Centro Transit poderá informá-lo acerca das
funcionalidades que podem aumentar ou reduzir a tara do
veículo e em que valores.

Versão
Todas as taras indicadas nesta brochura dizem respeito a
modelos de versão básica com especificações de série, salvo
indicação em contrário. Os modelos de versões de topo têm
normalmente um peso superior aos das versões básicas
devido ao maior número de funcionalidades e equipamentos.

Tolerâncias de fabrico
Variações nos processos de fabrico e de produção significam
que é improvável que dois veículos pesem exactamente o
mesmo.

Acessórios e conversões pós-venda
É importante pensar cuidadosamente naquilo que pretende
adicionar ao seu veículo depois de este lhe ser entregue.
Quaisquer acessórios instalados ou conversões pós-venda
efectuadas no veículo podem afectar adversamente a sua
carga útil. Consulte o seu Centro Transit para obter mais
informações e aconselhamento.
Se a carga útil for um factor de peso para o seu negócio, ou se
pretender transportar carga na capacidade máxima do
veículo, ou perto disso, o seu Centro Transit pode ajudar. Os
seus especialistas podem aconselhá-lo quanto às
especificações exactas do veículo indispensáveis para ir ao
encontro das suas necessidades profissionais.

Configure o seu pick-up para se adaptar ao seu trabalho
Os veículos comerciais Ford estão disponíveis com uma vasta
gama de funcionalidades de série e opcionais. O seu Centro
Transit pode ajudá-lo a garantir que especifica as
funcionalidades certas para as suas necessidades comerciais,
incluindo aspectos técnicos para auxiliar na conversão ou
instalação pós-venda de equipamento especializado.
Nota Pode encontrar informações técnicas para serviços de conversão de veículos
online através do Manual de Montagem da Carroçaria e Equipamento em @etis.ford.
com, acedendo a >information >>vehicle conversions (>informações >>conversões de
veículos.
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Pesos e cargas
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Estilo e design
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Porta USB
A conectividade USB integrada permite-lhe ouvir e accionar o
seu cartão de memória ou leitor de música digital activado por
USB através do sistema áudio do Novo Ranger.

Experiência de condução

� �� ��
�

��
�
���
�

�
���
��
��

��
��
��

�

�
�

	
��
��

����������� � �������� � � �

�������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������� �����­�����
�������������������������������������������

� � � � � 
�����
�����������
�����������

�������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������� �����­�����
��������������������������������������������������������������

� � � � � 
�����
�����������
�����������

������������������������������������������������������ � � � � � �����

������������������������� � � � � � 
����

�������������������������� ������ � � � � � �

�������������������������� ������������������������ � � � � � �����

���������������������������������������������� � � � � � �����

�����������
��
���� � � � � � �

������ ������������� � � � � � �����

������ ���������������������������������������������
� � � � � �����

������ �������
� � � � � �����

������ �������������������������� � � � � � �����

������������ ��������� � � � � � �����

����������������������������� � � � � � �����

��������������������������������� � � � � � �����

���������������������������� � � � � � �����


��	
���� � � � � � �

���������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������

� � � � � �����

�������
���� 
 ��������

��������������������������������������������� � � � � � �����

���������������������������������¡�� � � � � � �����

������������������������¡���������������� � � � � � �����

� ¢ �� ������ � ¢ 	���� � �� ����� �����������£ ������������ ��� �¤ �� �������� �� �¥�¦ � ���� ��������£ ������������ ������� �� �¤ �� �������� �� �¥�¦ � ����
��������£ ��������������� �� ������ ���� ­ ��������£ §������¨�� ���� 	¡¡�����© �������� �� ������ �������� �� �������� �� ������������ �������� �� ��¡�������� ��������£
¤������¨�� ���� ������ ����© �������� �� ���������� ���������� ��� ª ������ ���� ­ ������������ ������� �� ����� � ���������� �� ������ ������ �� ��������� ¡����� �������
��������������������������������������������������£

���¡�����������������������¥����«��¥�¦���©��©§����	�����©����¬�¥�¦¤¬���������������¬���¬��£���

f0a9b3dcd4334d4c9c3c3c9714c23995-012c53bd31524263eb79c0bcd4593d27-00000_book.indb   51 21/11/2019   09:50:00



Pack Off-road
Inclui protecção inferior do cárter do motor e da caixa de
transferência, bem como do depósito de combustível, para
reduzir o risco de danos ao conduzir em pisos irregulares. O
Pack inclui também um diferencial traseiro de bloqueio
electrónico para aumentar a tracção. (De série na versão
Wildtrak. Opção em XL, XLT e Limited.)

Experiência de condução

Desempenho e eficiência
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Transformador eléctrico de 230 V
Detalhes adicionais inteligentes que podem proporcionar uma
assistência útil ao seu negócio, tal como uma tomada de
alimentação de 230 V (essêncial quando é necessário
carregar um dispositivo multimédia ou uma ferramenta
eléctrica na estrada).

Conforto, comodidade e conveniência
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Portão traseiro EasyLift
Reduz o esforço necessário para levantar e baixar o portão
traseiro. O portão traseiro aguenta cargas até 75 kg de peso
(de série a partir da versão Limited).

Conforto, comodidade e conveniência
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Luz indicadora de mudança
Localizado no indicador do conta-rotações, a luz de mudança
indica os pontos de mudança de velocidade, assim como os
limites de rotações para cada velocidade.

Conforto, comodidade e conveniência
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Banco do condutor electricamente ajustável com 8
posições e suporte lombar
(De série nas versões Limited, Wildtrak e Ranger Raptor)

Segurança e proteção
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Bancos dianteiros aquecidos
Bancos do condutor e do passageiro dianteiro aquecidos com
posições variáveis proporcionam conforto adicional em tempo
de maior frio. (De série nas versões Limited, Wildtrak e Ranger
Raptor)

Utilitários
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Disponibilidade dos modelos

Manobrabilidade
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Passos seguintes

Test drive
Visite um concessionário Ford  para que
possa ter uma verdadeira aventura no seu
Test Drive. Descubra qual o concessionário
mais próximo de si em
Visite o seu Concessionário de Veículos
Comerciais Ford e faça um "test drive" com o
novo Ford Ranger. Encontre o seu
Concessionário em ford.pt/SBE/TestDrive

Financiamento
Quando se trata de financiar o seu veículo, a nossa vasta experiência e especialização provam que estamos
na posição ideal para lhe oferecer as melhores soluções de financiamento.
A Ford Credit oferece uma gama completa de produtos financeiros à sua medida para que possa financiar o
seu veículo, quer se trate de um comprador privado ou empresarial.
Para os compradores empresariais, a Ford Credit disponibiliza as soluções alternativas mais adequadas às
necessidades da sua actividade ou negócio.
Para mais informações sobre os nossos produtos financeiros visite-nos em:
www.ford.pt/financiamento-automovel-ford

Contactos
Centro de Relações com Clientes
Telefone: 808 200 556
E-mail: clientes@ford.com

FordPass
FordPass é uma nova plataforma que irá impulsionar a sua maneira de se mover. Encontrar parques de
estacionamento perto de si e repectivos preçarios, informações sobre o status do seu veículo, localização de
concessionários e muitas mais informações disponíveis numa só aplicação.
A opção de "Live Traffic" é gratuita durante 2 anos a contar desde o momento de registo do seu novo Ford,
em sincronização com o sistema de navegação SYNC 3. Após o término do prazo gratuito, a sua continuação
exige uma licença anual.

Criar
Crie e saiba o preço do novo Ford Ranger
Transit Custom com as suas especificações
exatas e veja o produto final em ford.pt/
ConfiguradorVeiculosComerciais

Propriedade
Quando viajar no seu novo veículo, estaremos sempre consigo. A Ford tem a maior rede de assistência
autorizada para o ajudar a manter o seu veículo nas melhores condições. E se o seu novo Ford alguma vez
necessitar de reparações em caso de acidente, o Centro de Reparação de Acidentes Ford é o melhor sítio
para repôr o estado do seu veículo tal como era antes do acidente e o mais rapidamente possível

Para aceder às especificações e opções
disponíveis, por favor, descarregue o
catálogo digital completo ou reveja o
catálogo interactivo para uma experiência
imersiva em www.ford.pt
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www.ford.pt

Ilustrações, descrições e especificações. Esta brochura estava correcta na altura em que foi impressa. Todavia, a política da Ford baseia-se no desenvolvimento contínuo do produto. Está reservado o direito
da alteração de especificações, cores e preços dos modelos e itens ilustrados e descritos nesta publicação, a qualquer altura. Para os detalhes mais recentes, consulte o seu concessionário Ford. Equipamento
opcional. Ao longo desta publicação, sempre que uma característica é descrita como ‘Opção’ ou ‘Equipamento/Pacote Opcional’, etc., deverá partir do princípio que terá um custo suplementar sobre o veículo
base, a menos que seja especificamente afirmado o contrário. Todos os modelos e combinações de cores estão sujeitos a disponibilidade. Nota. Algumas das imagens apresentadas pertencem a uma versão
pré-produção e/ou são geradas por computador, pelo que o design/características da versão final do veículo podem diferir em vários aspectos. Além disso, algumas das características mostradas nos veículos
podem ser opcionais. Nota. Esta brochura contém acessórios originais da Ford, bem como um leque de produtos dos nossos fornecedores. A instalação de acessórios poderá implicar alterações no consumo
de combustível do seu veículo. + Os acessórios identificados são acessórios de marcas de fornecedores terceiros cuidadosamente seleccionados que não estão abrangidos por uma garantia Ford, estando
abrangidos pela garantia do próprio fornecedor terceiro, cujo pormenores podem ser obtidos junto do seu Concessionário Ford. Nota. A palavra marca e logótipos Bluetooth® são propriedade da Bluetooth SIG,
Inc. e qualquer utilização dessas marcas pela Ford Motor Company é efectuada mediante licença. A palavra, marca e logótipos do iPod são propriedade da Apple Inc. Outras marcas e nomes comerciais
pertencem aos seus respectivos titulares. Nota. Algumas funções de assistência à condução e de segurança descritas nesta brochura foram concebidas para serem utilizadas com sensores, cujo desempenho
pode ser afectado sob determinadas condições ambientais ou climatéricas.
Informação em matéria de resolução extrajudicial de litígios de consumo:
Em caso de litígio, o consumidor pode recorrer a uma Entidade de Resolução Alternativa de Litígios de consumo. A Entidade de Resolução Alternativa de Litígios especializada no setor em que atua a Ford
Lusitana, S.A. é o CASA - Centro de Arbitragem do Setor Automóvel (http://www.arbitragemauto.pt/). Poderá consultar a lista atualizada das restantes Entidades de Resolução Alternativa de Litígios disponíveis
no Portal do Consumidor (www.consumidor.pt). A Ford Lusitana, S.A. declara que não se encontra vinculada, quer por adesão, quer por imposição legal decorrente de arbitragem necessária, a nenhuma das
referidas entidades.
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Marketing e Vendas

Para mais informações de serviços e produtos Ford, contacte o
nosso Centro de

Atendimento de segunda a sexta-feira das 09:00 até às 16:45
horas. Telefone: 808 200

556. Email: info@infoford.pt

Centro de Relações com Clientes

O Centro de Relações com Clientes encontra-se disponível para
esclarecer qualquer

questão relacionada com a assistência do seu veículo ou com os
serviços efectuados

através da rede de Concessionários Ford. Disponível de segunda a
sexta-feira das

09:00 até às 17:00 horas. Telefone: 808 200 556. Email: clientes@
ford.com

Quando já não precisar desta
brochura, elimine-a na reciclagem.

Ford e BP – trabalham juntos na
redução de consumos e emissões.
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