
Digitalize o seu VIN

O controlo ao  
alcance da tua mão
O seu veículo, na palma da mão. Mantém o controlo.  
Mantém a ligação. Sempre um passo à frente.

Ford App PORQUÊ LIGAR-SE?

Onde quer que esteja, marque  
uma consulta no seu concessionário  
mais próximo

Marque uma consulta online

Informações essenciais sobre o  
veículo num só olhar

Pressão dos pneus e vida  
útil do óleo

Planeie cada viagem com total confiança

Informações sobre a autonomia  
do seu veículo

Feche ou abra o seu veículo a partir de  
qualquer lugar

Abertura e fecho à distancia

Receba alertas sobre o estado do seu veículo
Alertas sobre o estado do veículo

Ligue o motor e regule a temperatura do  
seu veículo à distancia

Arranque[1] / Pré-condicionamento  
à distancia[2]

Atendimento simplificado,  
personalizado e mais próximo

Selecione o seu  
concessionário preferido

Como ligar-se?
Ligue-se à aplicação Ford em menos de um minuto[4].

Descarregue e abra a aplicação Ford[5].
Crie uma conta ou inicie sessão se já  
tiver uma.

Crie uma conta Ford1.

Receba ajuda quando mais precisar[3]
Assistência em viagem

[1] O Arranque remoto está disponível apenas em veículos com transmissão automática. [2] A funcionalidade de 
pré-condicionamento está disponível nos modelos de Veículos elétricos híbridos plug-in (Plug-in Hybrid Electric 
Vehicle, PHEV) e Veículos elétricos (VE). [3] Consulte os termos e condições detalhados em https://www.ford.pt/
proprietario/o-seu-veiculo/assistencia-em-viagem-ford para saber o período de cobertura e as limitações. [4] Os 
serviços conectados estão disponíveis para veículos equipados com modem (ano do modelo 2018 em diante). 
Conectar o seu veículo ativa os serviços conectados, disponíveis em veículos selecionados. [5]  A app Ford está 
disponível em plataformas de smartphone compatíveis. Podem ser aplicadas taxas de mensagens e de dados.  
 A política da Ford é a de desenvolvimento contínuo de produtos. Reserva-se o direito de alterar especificações, 
cores dos modelos e itens ilustrados e descritos a qualquer momento.

Digitalize o seu número de chassis com  
a câmara do telemóvel ou introduza-o  
manualmente na aplicação.

DICA: pode encontrar o número de chassis  
no canto inferior do pára-brisas ou na  
documentação de matrícula do veículo.

Digitalize ou introduza o seu  
número de chassis2.

Descarregue a  
aplicação da Ford



Escolha o seu 
concessionário preferido

Certifique-se de que o seu veículo está  
estacionado em segurança antes de  
iniciar estes passos. Ligue o veículo e  
certifique-se de que o Bluetooth está  
ativado no seu telemóvel.

Toque em “Conectar ao veículo”  
na app e siga as instruções.

Ative o seu modem3.

Verifique as instruções que aparecem  
no ecrã do veículo e confirme a ligação

Configure a partilha de dados para ativar  
as funcionalidades conectadas.

Confirme a ligação no ecrã do  
seu veículo4.

Verifique e conceda as suas autorizações  
quando lhe for solicitado no ecrã do  
telemóvel ou do veículo.

Pode gerir as autorizações a qualquer momento  
na secção de configurações da conta[6].

Conceda as autorizações5.

Na aplicação Ford, toque no ícone da chave  
inglesa, escolha o seu concessionário  
preferido e autorize a partilha de dados.

Isto ajuda a agilizar a gestão das marcações  
de manutenção e garante que o seu  
concessionário terá as informações corretas  
sobre o veículo quando precisar de ajuda.

Selecione o seu concessionário  
preferido6.

[6] O(A) cliente deve ativar a partilha de dados com a Ford em Definições > Jurídico e Privacidade para beneficiar  
de apoio proativo para a saúde do veículo.

Permite futuras melhorias e  
permitelhe desfrutar do máximo  
desempenho.

Desempenho e  
atualizações

O seu concessionário Ford pode  
antecipar a data da revisão.

Manutenção inteligente

Com o seu Ford conectado,  
não vais perder nada.

Alertas sobre o estado  
do veículo

Vale a pena ligar-se
Partilhe os dados do seu veículo, aceda a  
funcionalidades inteligentes e receba o melhor atendimento

Descarregue a  
aplicação da Ford


